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Description

2022-2023 Décès Une cliente ou un client dont l’état s’est détérioré n’a pas reçu les soins à temps. On n’a 

pas saisi les occasions de consultation, d’évaluation et d’intervention en amont.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une lésion de tissus cutanés de stade 4 qui a nécessité 

une intervention et des soins plus importants. Les possibilités d’intervention précoce n’ont 

pas été systématiquement saisies.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi des effets secondaires indésirables après avoir pris un 

médicament.  On n’a pas saisi l’occasion d’ajuster la dose du médicament en fonction 

des antécédents médicaux de la personne.

2022-2023 Grave Une personne a subi une fracture pendant qu’elle était prise en charge.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a fait une chute qui a entraîné des conséquences graves.

2022-2023 Grave Les retards dans la détection de la détérioration clinique de la patiente ou du patient et 

dans sa prise en charge ont entraîné des dommages graves et nécessité des soins plus 

importants.

2022-2023 Grave Une résidente ou un résident a subi une dégradation de tissus cutanés qui a exigé une 

intervention et des soins accrus.   Les possibilités d’intervention n’ont pas été 

systématiquement saisies.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une blessure grave, et le retard ou le défaut de la ou de 

le transférer rapidement vers un centre de prestation de soins plus approprié a contribué 

à la détérioration de son état et nécessité une intervention chirurgicale et une 

réadaptation autrement évitables.

2022-2023 Grave Une résidente ou un résident a subi une plaie de pression de stade 3 pendant sa prise en 

charge. La plaie a nécessité une évaluation et un traitement continus.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une plaie de pression.  Les stratégies de prévention de 

lésion cutanée n’ont pas été appliquées de façon systématique.

2022-2023 Grave L’utilisation incorrecte d’un dispositif médical durant une intervention a nécessité une 

deuxième opération.

2022-2023 Grave Une résidente ou un résident a souffert d’une dégradation de tissus cutanés causée par 

un dispositif médical, laquelle a exigé une intervention et des soins accrus.

2022-2023 Décès Après avoir subi une opération complexe et obtenu son congé de l’hôpital, une patiente 

ou un patient a subi des complications qui ont nécessité sa réadmission et une 

intensification des soins.

2022-2023 Décès Une patiente ou un patient a fait l’objet d’une intervention médicale préhospitalière.  Les 

occasions de diagnostiquer et de traiter la personne en amont, puis de la transporter à 

l’hôpital n’ont pas été saisies.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une dégradation de tissus cutanés qui a exigé une 

intervention et des soins accrus. Les possibilités d’intervention en amont n’ont pas été 

systématiquement saisies.

2022-2023 Grave Un retard dans la prestation de soins n’a pas permis d’intervenir en amont.

2022-2023 Décès L’interprétation incorrecte d’un test a donné lieu à un traitement tardif et à des 

conséquences graves.

2022-2023 Décès L’état de santé d’une patiente ou d’un patient s’est aggravé considérablement. On n’a pas 

exploité la possibilité de détecter le problème en amont et d’intervenir plus rapidement.

2022-2023 Décès On n’a pas exploité les possibilités de diagnostic et d’intervention précoces. L’état de la 

patiente ou du patient s’est détérioré et a nécessité des soins d’un niveau plus élevé.
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2022-2023 Grave L’état de santé d’une résidente ou d’un résident s’est détérioré.  On n’a pas exploité la 

possibilité de détecter le problème en amont et d’intervenir plus rapidement.

2022-2023 Grave Une résidente ou un résident a connu une complication procédurale qui a nécessité un 

niveau de soin plus élevé.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une dégradation de tissus cutanés nécessitant des 

soins accrus et une intervention médicale. Les possibilités d’atténuation des risques n’ont 

pas été systématiquement saisies.

2022-2023 Grave On n’a pas exploité les possibilités de diagnostic et d’intervention précoces. L’état de la 

patiente ou du patient s’est détérioré et a nécessité des soins d’un niveau plus élevé.

2022-2023 Grave Un résultat d’analyse critique a entraîné l’admission non planifiée d’une personne à 

l’hôpital.

2022-2023 Décès Une patiente ou un patient a fait une chute et subi des blessures graves; les possibilités 

d’intervention en amont n’ont pas été exploitées.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a subi une dégradation de tissus cutanés nécessitant des 

soins accrus et une intervention médicale.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a reçu un diagnostic et un traitement tardifs.  Les possibilités 

d’action en amont n’ont pas été exploitées.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a reçu un diagnostic et un traitement tardifs. Les possibilités 

d’action en amont n’ont pas été exploitées.

2022-2023 Grave L’interprétation erronée des examens d’imagerie médicale d’une patiente ou d’un patient 

a eu une incidence sur son plan de traitement.

2022-2023 Grave Une patiente ou un patient a reçu un diagnostic tardif. La possibilité d’opter pour un plan 

de traitement moins invasif a dû être écartée, et la personne a dû être admise à l’hôpital.




