
Incidents critiques signalés à Santé Manitoba

Période :          du 1
er

 octobre au 31 décembre 2020

Exercice 

financier Degré de 

où l’incident 

est survenu

gravité de 

la blessure Description

2020­2021 Grave Un client a subi des brûlures au second degré après s’être renversé un liquide 

chaud dessus alors qu’il recevait des soins. Les brûlures ont été traitées et le 

client est sorti de l’hôpital en ayant accès aux services infirmiers.

2020­2021 Grave Un patient impliqué dans un accident de la route a été transporté à l’hôpital sans 

intervention des services médicaux d’urgence. Le patient présentait des signes et 

des symptômes d’une lésion de la moelle épinière au moment du triage. Le 

patient a subi une fracture de la colonne vertébrale et a été transféré vers un 

niveau de soins plus élevé.

2020­2021 Grave Un patient a subi une dégradation des tissus cutanés qui a exigé des 

interventions et des soins accrus.

2020­2021 Grave Le client a fait une chute, qui a causé un traumatisme crânien et une détérioration 

de son état. Le client reçoit toujours des soins et fait l’objet d’un traitement 

continu.

2020­2021 Grave Un résident a subi une chute pouvant être évitée, qui a causé une fracture.

2020­2021 Grave On a tardé à traiter la complication postopératoire d’un patient, ce qui a conduit à 

une intervention supplémentaire.

2020­2021 Décès Le patient aux prises avec un problème médical aigu s’est présenté dans un 

service d’urgence rural. Un traitement initial a été mis en place et la décision a été 

prise de transférer le patient avec une escorte médicale vers un hôpital régional. 

L’état du patient s’est détérioré pendant le transfert et le décès du patient a été 

prononcé peu après son arrivée à l’hôpital d’accueil.

2020­2021 Décès Les efforts de réanimation du client après un arrêt cardiaque survenu pendant 

qu’il recevait des soins ont été en vain et le client est décédé.

2020­2021 Décès On a tardé à reconnaître et à traiter l’état clinique d’un résident. Le résident a 

nécessité des soins d’un niveau plus élevé et une hospitalisation prolongée.

2020­2021 Grave On a tardé à signaler l’état de santé du client aux fournisseurs de soins de santé 

primaires, ce qui a contribué au prolongement de son séjour à l’hôpital et à une 

intervention médicale supplémentaire. Le client a eu besoin de soins 

supplémentaires.

2020­2021 Grave Un patient a subi une chute, qui a causé une fracture et a conduit à son 

admission à l’hôpital.

2020­2021 Grave Une défaillance de l’équipement s’est produite dans la salle d’opération, ce qui a 

causé une blessure légère au patient. Le patient est sorti de l’hôpital pour être 

évalué par son médecin traitant.

2020­2021 Grave Un client est tombé et s’est fracturé la hanche après avoir été poussé par un 

autre client. Le client n’a pas eu besoin d’une intervention chirurgicale et a été 

renvoyé chez lui.

2020­2021 Décès On n’a pas exploité les possibilités de diagnostic et d’intervention précoces. L’état 

du patient s’est détérioré et il a nécessité des soins d’un niveau plus élevé.

2020­2021 Grave Un résident a subi une lésion cutanée associée à une pression. Des retards se 

sont produits dans la mise en place d’interventions préventives.

Remarque : Les incidents critiques liés aux éclosions de COVID-19 dans les hôpitaux ou les foyers de soins 

personnels sont reportés en tant que groupes.
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2020­2021 Grave L’état de santé d’un patient s’est détérioré. Un manque de connaissance des 

directives anticipées du patient a influencé les décisions relatives au traitement.

2020­2021 Décès Alors qu’il recevait un traitement pour un problème de santé aigu, un patient est 

décédé de façon inattendue.

2020­2021 Grave Un patient a subi un délai dans le traitement d’un problème de santé aigu 

nécessitant un transfert à un niveau de soins plus élevé.

2020­2021 Inconnu La gravité du tableau clinique et le risque de détérioration rapide n’ont pas été 

pleinement pris en compte et la possibilité d’une évaluation et d’un traitement 

additionnels n’a pas été envisagée, ce qui aurait pu entraîner d’autres choix de 

transport et d’options de traitement avancées.

2020­2021 Décès On a tardé à fournir à un patient des soins médicaux préhospitaliers.

2020­2021 Grave Un client a subi une fracture du genou, dont la cause est inconnue, pendant qu’il 

recevait des soins. Le client reçoit toujours des soins.

2020­2021 Grave Lorsqu’un patient est sorti de l’hôpital, un médicament pour diabétiques a été 

omis, ce qui a entraîné une augmentation de la glycémie et une aggravation des 

plaies diabétiques. Le client reçoit toujours des soins.

2020­2021 Décès L’état de santé d’un patient s’est aggravé considérablement. Il y avait des lacunes 

en matière de surveillance.

2020­2021 Grave Le protocole applicable en cas d’accident vasculaire cérébral n’a pas été mis en 

place pour un client qui en présentait des symptômes, ce qui aurait pu modifier 

les options de traitement. Le client a eu besoin de soins supplémentaires.

2020­2021 Décès Un résident a développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Grave Un accouchement a eu lieu dans un établissement qui ne disposait pas des 

ressources nécessaires pour fournir les soins de haute acuité requis. La cliente a 

subi des complications et a eu besoin de soins supplémentaires.

2020­2021 Grave Un patient a développé des lésions cutanées ou tissulaires. On n’a pas exploité 

les possibilités d’évaluation et d’intervention précoces.

2020­2021 Grave L’état de santé d’un patient s’est détérioré. On n’a pas exploité les possibilités 

d’intervention et de traitement précoces.

2020­2021 Décès Un patient a connu des changements importants de son état de santé et un 

retard en matière de surveillance, de sorte qu’il a été impossible d’intervenir plus 

tôt.2020­2021 Grave Un résident a subi une lésion des tissus cutanés qui a exigé des interventions et 

des soins accrus. On n’a pas toujours exploité les possibilités d’intervention 

précoce.

2020­2021 Décès Une personne escortée est arrivée dans un établissement où les services ont été 

réduits (service d’urgence fermé). La personne a été transportée dans 

l’établissement de santé le plus proche, mais elle n’a pas survécu.

2020­2021 Grave Un patient a reçu un médicament de chimiothérapie six jours avant le moment où 

son deuxième cycle de chimiothérapie devait être administré.

2020­2021 Grave On a tardé à reconnaître un résultat d’un test diagnostique, de sorte que le 

patient n’a pas reçu un traitement plus tôt, ce qui a eu une incidence sur son 

rétablissement.

2020­2021 Décès Des patients ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des patients ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.
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2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des patients ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des patients ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Un résident a développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Un résident a développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Un résident a développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Grave Un patient a subi un test d’imagerie diagnostique; la présence d’une grande 

masse n’a pas été perçue par l’impression diagnostique. La maladie a progressé 

en métastases.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des patients ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Un résident a développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.

3



Exercice 

financier Degré de 

où l’incident 

est survenu

gravité de 

la blessure Description

2020­2021 Décès Des résidents ont développé une infection liée aux soins pouvant avoir des 

conséquences graves.
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