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Description

20242025 Grave Une personne résidante a subi un changement de son état de santé nécessitant un 

niveau de soins plus élevé après l’administration d’un médicament qui n’était pas 

prévu.

20242025 Grave Après une intervention médicale, il a été reconnu que la personne soignée avait été 

victime d’une rétention d’objet chirurgical.

20242025 Décès Une personne soignée a subi un changement aigu de son problème de santé. La 

possibilité de détecter le problème plus tôt et d’intervenir plus rapidement n’a pas été 

exploitée.

20242025 Grave Une personne soignée a subi un retard dans le diagnostic d’un problème de santé 

aigu.

20242025 Décès On a tardé à diagnostiquer et à traiter un problème de santé aigu, ce qui a nécessité le 

transfert de la personne soignée à un niveau de soins plus élevé.

20242025 Grave Une personne cliente a vu son état de santé se dégrader pendant sa prise en charge.

20242025 Grave Une personne cliente a dû subir une deuxième intervention chirurgicale pour réparer 

un dispositif chirurgical.

20242025 Grave Une personne soignée a subi un retard de diagnostic et de traitement pour un 

problème de santé aigu, nécessitant un transfert à un niveau de soins plus élevé.

20242025 Grave Une personne cliente est tombée d’un dispositif de transfert.

20242025 Décès Une personne cliente a subi une détérioration clinique pendant sa prise en charge.

20242025 Décès Une personne soignée a subi une détérioration clinique. Les possibilités de suivi et 

d’intervention n’ont pas été pleinement exploitées.

20242025 Grave Une personne soignée a subi une fracture grave à la suite d’une chute.

20242025 Grave Une personne cliente a reçu le mauvais médicament, ce qui lui a causé un préjudice 

grave et a entraîné une prolongation de son séjour à l’hôpital.

20242025 Grave Une personne cliente a développé une plaie de pression liée à un dispositif médical 

pendant qu’elle était prise en charge.

20242025 Grave Une personne cliente a développé une plaie de pression liée à un dispositif médical 

pendant qu’elle était prise en charge.

20242025 Décès Une personne cliente est restée prise au niveau de la barrière de lit.

20242025 Décès Une personne soignée a subi un retard dans les soins et le traitement d’un problème 

de santé aigu.

20242025 Grave L’état de la personne résidante s’est détérioré et a nécessité son transfert à un niveau 

de soins supérieur. Les possibilités de transfert à un niveau supérieur et 

d’investigation plus précoces en raison d’un état de santé changeant n’ont pas été 

pleinement exploitées.

20242025 Grave Une personne résidante a subi une blessure. Les possibilités d’atténuation des risques 

de blessure n’ont pas été pleinement exploitées.

20242025 Grave Une personne cliente a développé une plaie de pression liée à un dispositif médical 

pendant qu’elle était prise en charge.

20242025 Grave Une personne cliente a développé une plaie de pression liée à un dispositif médical 

pendant qu’elle était prise en charge.

20242025 Grave Le problème de santé d’une personne résidante a subi un changement. Les 

possibilités de consultation et de traitement en amont n’ont pas été saisies.

20242025 Grave Une personne soignée a subi un retard dans le diagnostic et le traitement d’un 

problème de santé aigu.
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20242025 Grave Le problème de santé d’une personne soignée a connu un changement qui a eu des 

conséquences graves. La possibilité de détecter le problème plus tôt et d’intervenir 

plus rapidement n’a pas été exploitée.

20242025 Grave Une personne résidante a subi une blessure. Les possibilités d’atténuation des risques 

de blessure n’ont pas été pleinement exploitées.

20242025 Décès L’état d’une personne soignée s’est détérioré et a nécessité son transfert vers un 

niveau de soins plus élevé. La possibilité d’une consultation et d’un traitement 

précoces n’a pas été pleinement exploitée.

20242025 Décès La possibilité d’activer tous les protocoles de suivi de la clientèle n’a pas été exploitée, 

ce qui a entraîné un retard dans la reconnaissance et la prise en charge du problème 

de santé.

20242025 Décès Une personne soignée a quitté un service d’urgence sans avoir été vue et s’est 

gravement blessée.

20242025 Grave Des occasions d’atténuer les risques environnementaux ont été manquées, ce qui a 

entraîné une accentuation des soins.

20242025 Grave Une personne soignée a subi une blessure involontaire nécessitant des soins et une 

intervention accrus.

20242025 Grave Le problème de santé d’une personne résidante a subi un changement. La possibilité 

de détecter le problème plus tôt et d’intervenir plus rapidement n’a pas été exploitée.

20242025 Grave L’état d’une personne soignée s’est gravement détérioré à la suite de la défaillance 

d’un dispositif médical.

20242025 Grave L’état d’une personne soignée s’est gravement détérioré à la suite de la défaillance 

d’un dispositif médical.

20242025 Grave Une personne soignée a subi une intervention chirurgicale qui n’était pas nécessaire.

20242025 Grave Une personne soignée a subi une complication interventionnelle associée à des 

conséquences graves nécessitant l’hospitalisation.

20242025 Décès Un retard dans le diagnostic a fait manquer des occasions d’intervention.

20242025 Décès Une personne soignée a subi un changement aigu de son problème de santé. Toutes 

les possibilités de traitement d’un problème de santé n’ont pas été exploitées.


